
スイッチング支援に関するルール、システムへのご意見・ご要望

№
区分

（意見・要望・

質問など）

対象箇所

（頁・章・節など）
ご意見・ご要望 回答

112 要望 廃止取次

現小売事業者が需要家に対し複数番号を通知している場合、どの番号を用いて廃止取次

の申込がなされても本人確認

できるよう対応することを「【低圧需要編】SWマニュアル（スイッチング）」のスイッチング廃止

受付時（廃止取次有り）の留意事項に明記いただきたい。

第５１回実務者会議にて５社の賛同があったため、議事としてとりあげる。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　⇓

電力・ガス取引監視等委員会　第８５回制度設計専門会合において、廃止取次の本人確認について

　・照合の対象とすべき情報情報項目、実現すべきシステムの内容および当該システムの実装の実現性

　・小売電気事業者における本人確認方法の在り方

の検討が進められている状況であるため、上記専門会合の具体的な方針を待ち、内容も含め改めて議論する。

　「一般送配電事業者による非公開情報の情報漏えいに係る再発防止策の検討」（第85回 制度設計専門

    会合事務局提出資料） 　P28参照

　https://www.emsc.meti.go.jp/activity/emsc_system/pdf/085_03_01.pdf
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