
1スイッチング支援システムの改修の進め方について

「スイッチング支援に関するルール、システムへのご意見・ご要望」に上がっているスイッチ

ング支援システムの改修に関するご要望は、以下の３つの実施条件を満たしているものを改良

案件として実施します。

（実施条件１）賛同する事業者が実務者会議参加事業者の半数程度であること

（実施条件２）費用対効果が見込めること

（実施条件３）実現性が確保されていること

今回、これまでに頂いたご要望を棚卸します。実施条件を満たさないご要望のクローズ判断

タイミングは、実施条件１は１年間待って判断し、実施条件２、３は即時判断とします。

なお、原則、実施条件の検討は、条件１～３の順で実施することとします。
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1スイッチング支援システム改修のご要望への今後の対応について

No ご要望 実施条件 システム改良範囲 今後の対応

条件１
賛同数

条件２
費用対効果

条件３
実現性

広域 送配 小売

2 【Web】一括登録時の
一時確認

× ？ ？ ● ― ― １年以上経過しているため、次回
会議までに条件１を満たさなけれ
ばクローズします。

3 【Web】低圧・高圧・
FITの画面色分け

× ？ ？ ● ― ― １年以上経過しているため、次回
会議までに条件１を満たさなけれ
ばクローズします。

9 【Web】申込み内容一
覧のＣＳＶダウンロー
ド項目に「小売事業者
申込番号」追加

× ？ ？ ― ● ― １年以上経過しているため、次回
会議までに条件１を満たさなけれ
ばクローズします。

30 【Web】送配電のWeb
の詳細画面への「更新
日時」の表示追加

× ？ ？ ● １年以上経過しているため、次回
会議までに条件１を満たさなけれ
ばクローズします。

34 【Web・API】廃止取
次の取消不可の条件追
加

× ？ ？ ● ● １年以上経過しているため、次回
会議までに条件１を満たさなけれ
ばクローズします。

39 【Web】使用量照会パ
スワード発行一括申請
機能追加

× ？ ？ ● 2017年６月で１年以上経過する
ため、次回会議までに条件１を満
たさなければクローズします。

資料２別紙１の進め方に基づき、「スイッチング支援に関するルール、システムへのご意見・ご要望」
に上がっているシステム改修に関するご要望への今後の対応は以下のとおりとします。
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【凡例】 ○：条件を満たしている ×：条件を満たしていない ？：条件を未検討



2スイッチング支援システムへの改良に関するご提案について

No ご要望 実施条件 システム改良範囲 今後の対応

条件１
賛同数

条件２
費用対
効果

条件３
実現性

広域 送配 小売

40 【Web】一括申請（需
要者名義変更）

？
（今回
確認）

○ ○ ● ― ― 費用対効果が見込めることから、
４ページのとおり改善を提案しま
す。条件１を満たせば実施します。

56 【Web・API】自社顧
客の設備情報照会

× ？ ？ ● ● ● 条件１を満たすまで待ちます。
（２０１７年９月まで）

57 【Web・API】申込内
容一覧照会の上限数を
増加

× ？ ？ ● ● ● 条件１を満たすまで待ちます。
（２０１７年９月まで）

58 【Web・API】契約決
定方法の変更の申請機
能追加

○
（対象範囲
確認要）

？ ？ ● ● ● システム化の対象範囲（Web、
Web・API両方）について別途事
業者ヒアリングします。

61 【Web・API】接続送
電サービスメニュー変
更の申請機能追加

× ？ ？ ● ● ● 条件１を満たすまで待ちます。
（２０１７年９月まで）

68 【Web・API】一般送
配電事業者への各種申
込の備考欄追加

○
（対象範囲
確認要）

？ ？ ● ● ● システム化の対象範囲（対象の申
込種別等）について別途事業者ヒ
アリングします。



3スイッチング支援システムへの改良に関するご提案について

No ご要望 実施条件 システム改良範囲 今後の対応

条件１
賛同数

条件２
費用対
効果

条件３
実現性

広域 送配 小売

78 古い廃止取次データの
滞留がないように改善

× ？ ？ ● ― ― 条件１を満たすまで待ちます。
（２０１８年１月まで）

79 【Web・API】廃止取
次判断登録のメモ欄お
よびエラーケースの追
加

× ？ ？ ● ― ● 条件１を満たすまで待ちます。
（２０１８年１月まで）



4スイッチング支援システムへの改良に関するご提案について

ご要望内容 システム改修概要

 需要者情報一括申請機能の追加
（ご要望のNo.４0）

高圧の旧小売電気事業者が行う廃止申込と需
要者情報変更申込に一括申請機能がほしい。

■Ｗｅｂを想定
・ 廃止申込（廃止取次ぎが来ないケースに

能動的に申込する場合）
・ 需要家名称
2点は1件ずつ入力しか方法がないため、作業
量が多い。ＣＳＶ一括アップロード可能にし
ていただきたい。

ご要望の１点目の「廃止申込み」は、廃止取次が来ない
ケースに能動的に申込みする場合とのことから、「スイッ
チング廃止申込み」と思料いたします。Web画面のス
イッチング廃止申込みは、既に一括申請機能がございます
ので、今回の改修の対象外といたします。

ご要望の２点目の需要者情報変更については、「低圧」と
「高圧(500kw未満)」の需要者情報変更に対する、Web
画面経由での一括申請を実装します。
（上限件数、CSVファイル仕様はこちらで規定いたしま
す）

スイッチング支援システムの改良について、以下の通りご提案します。



４＿留意事項

（１）供給地点特定番号の変更について

供給地点特定番号は一般送配電事業者の都合により，変更となる場合があります。

供給地点特定番号が変更された場合は，以前の供給地点特定番号で設備情報の照会を行なうことはできません。

項 目 概 要

① 供給電圧の変更
（低圧⇔高圧以上）

供給電圧ごとに付番ルールの異なる別のシステムで管理することや，供給電圧
の変更手続上，供給地点特定番号を新たに振り直すこととなるため。

② 行政区画等の変更（住所表示との整合処理） 供給地点特定番号に行政区画等の情報を持たせているため。

③ 検針作業区の見直し等に伴う基本検針日の変更 供給地点特定番号に基本検針日の情報を持たせているため。

④ 一般送配電事業者の事業所統廃合 供給地点特定番号に一般送配電事業者の事業所情報を持たせているため。

⑤ 同一供給地点における設備撤去後の新設
同一供給地点において，設備撤去後に新設する場合は，供給地点特定番号を新
たに振り直すため。

⑥ みなし小売電気事業者の
一部契約メニューからのスイッチング

システム管理上、供給地点特定番号を新たに振り直すため

イ．供給地点特定番号が変更となる主なケース（一般送配電事業者によって詳細は異なります）

ロ．供給地点特定番号が変更となる場合の周知・反映タイミング

供給地点特定番号が変更となるケースに該当する事象が発生した場合は，スイッチング支援システムへの変更反映日の当日までに，
各小売電気事業者へ個別にお知らせします。

なお、一部会社ではシステム制約上、スイッチング時に番号を変更するケースがあり、その際は、変更次第速やかに周知いたします。
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