
現行メッセージ

【出力条件「メッセージ文」】
Ａ： 訂正前の接続供給年月日が処理日当日の場合 「訂正前の接続供給年月日が処理日当日のため、電話連絡願います。」

Ｂ： 接続供給開始年月日が当日でかつ受付時間外の場合 「受付時間を過ぎているため電話連絡願います。」

異動種別 機能 申込
平日 休日

備考
営業時間内 営業時間外 営業時間内 営業時間外

再 点

ＷＥＢ
新規登録 B Ｂ Ｂ Ｂ

訂正登録 A A A A

ＡＰＩ
新規登録 B B B B

訂正登録 A A A A

廃 止
ＷＥＢ － － － － －

ＡＰＩ － － － － －

撤 去

ＷＥＢ
新規登録 B Ｂ Ｂ Ｂ

訂正登録 A A A A

ＡＰＩ
新規登録 B B B B

訂正登録 A A A A

スイッチング開始
ＷＥＢ － － － － － 異動年月日当日の変更不可

ＡＰＩ － － － － － 異動年月日当日の変更不可

スイッチング廃止
ＷＥＢ － － － － － 異動年月日当日の変更不可

ＡＰＩ － － － － － 異動年月日当日の変更不可

アンペア変更
ＷＥＢ － － － － － 異動年月日当日の変更不可

ＡＰＩ － － － － － 異動年月日当日の変更不可

需要者情報
ＷＥＢ － － － － － 異動年月日なしのため変更不可

ＡＰＩ － － － － － 異動年月日なしのため変更不可

緊急時メッセージの見直し案 別紙２第18回　スイッチング支援に関する実務者会議資料



変更メッセージ（案）

異動種別 機能 申込
平日 休日

備考
営業時間内 営業時間外 営業時間内 営業時間外

再 点

ＷＥＢ
新規登録 C Ｃ Ｃ Ｃ

訂正登録 Ｆ Ｆ Ｆ Ｆ 異動月日が当日変更になった場合等

ＡＰＩ
※

新規登録 C Ｃ Ｃ Ｃ

訂正登録 Ｆ Ｆ Ｆ Ｆ 異動月日が当日変更になった場合等

廃 止

ＷＥＢ
新規登録 D Ｄ Ｄ Ｄ

訂正登録 Ｇ Ｇ Ｇ Ｇ 異動月日が当日変更になった場合等

ＡＰＩ
※

新規登録 D Ｄ Ｄ Ｄ

訂正登録 Ｇ Ｇ Ｇ Ｇ 異動月日が当日変更になった場合等

撤 去

ＷＥＢ
新規登録 E Ｅ Ｅ Ｅ

訂正登録 Ｇ Ｇ Ｇ Ｇ 異動月日が当日変更になった場合等

ＡＰＩ
※

新規登録 E Ｅ Ｅ Ｅ

訂正登録 Ｇ Ｇ Ｇ Ｇ 異動月日が当日変更になった場合等

【変更内容】
① メッセージの文言変更（異動種別毎）、連絡先電話番号の追加
② 営業時間内、営業時間外の判断でメッセージ表現方法の変更
③ ＷＥＢサイトの形式の変更（背景色、文字色の変更）
④ 「異動種別＝廃止」のメッセージ追加



変更メッセージ文（案） 営業時間外
○「メッセージ文」を１つのエラーメッセージ（メッセージ１）、「電話番号情報」を１つのエラーメッセージ（メッセージ２）、
として２分割でメッセージを表示する。
○１つのメッセージは６９文字以内。

【現行例 ：系統連系が存在する遡り再点申込の場合】
「遡及異動です。異動月日を確認してください。」 （メッセージ１）
「系統連系設備がございますので，ご確認願います。」（メッセージ２）
と複数エラーメッセージが存在した場合、メッセージ１、メッセージ２としてAPI連携（表示）する。

○今回のメッセージ変更対応についてはすべてメッセージ１、メッセージ２ありきで作成する。
その対応をすることで、詳細なメッセージ表現が可能となる。
ただし、（ほぼないかと思うが、）小売事業者の設計上、メッセージ２→メッセージ１と読み込みするシステムを構築していれば、
メッセージが逆になる可能性がある。

メッセージ１＝以下のパターンごとの「メッセージ文」を編集する。
メッセージ２＝電話番号情報を編集する。（電話番号・電話番号名称を表示）

例：電話番号：ｘｘｘｘ－ｘｘｘｘ－ｘｘｘｘｘ 【送配電ダイヤル】

区分 パターン メッセージ文 文字数

Ｃ 再点受付の新規登録
通電作業が必要な可能性があります。お急ぎの場合、下記へご連絡下さい。ご連絡

がない場合、お手続きができない可能性があります。
６１

Ｄ 廃止受付の新規登録
スマートメーター未設置分は検針等作業が発生します。お急ぎの場合、下記へご連

絡下さい。ご連絡がない場合、お手続きができない可能性があります。
６９

Ｅ 撤去受付の新規登録
検針等現場作業が発生します。お急ぎの場合、下記へご連絡下さい。ご連絡がな

い場合、お手続きができない可能性があります。
５８

Ｆ 再点受付の訂正登録
本日接続供給開始予定分の訂正です。現地作業の中止等が発生する可能性が

ありますので、下記へご連絡下さい。
５１

Ｇ 廃止、撤去受付の訂正登録
本日接続供給廃止予定分の訂正のため、廃止措置を実施する可能性があります。

廃止措置等の現地作業を中止するため、下記へご連絡下さい。
６６

※営業時間内は、メッセージ１は営業時間外と同じであるが、メッセージ２（電話番号情報）が営業時間外と異なる場合がある。


