
第９回 スイッチング支援に関する実務者会議 議事概要 

 

日時 平成 27年１０月２９日（木）10時０0分～1１時 25分 

場所 電力広域的運営推進機関 神保町ビル 2階 201～203会議室 

 

＜決定事項、宿題事項など＞（★は宿題事項） 

・事業者説明会の FAQ について、体裁整えた上で 11月 2日 HPにて公開予定。 

・スイッチング支援システム取扱マニュアル（低圧編）の初版を 11月初旬目途に提供開始予定。 

 

＜議事概要＞ 

１．前回議事録の確認（資料１） 

前回議事録について、事務局より説明。特に質疑等はなし。 

 

２．検討課題／スケジュール（資料２，３） 

■「開催スケジュール」について 

事務局より今後の予定を説明。特に質疑等はなし。 

■「スイッチング支援に関するルール検討スケジュール（案）」 

事務局より説明。特に質疑等はなし。 

 

３．スイッチング支援システム利用規約（案）の意見照会について（資料４） 

   事務局よりスイッチング支援システム利用規約（案）について概要を説明。 

   ・内部である程度方針が見えてきたので、皆様のご意見を頂きたい。 

   ・本規約を遵守いただくことを送配電等業務指針への記載を予定している。 

   ・11月 11日までを目途にご意見いただきたい。 

   ■質疑等 

     特に質疑等はなし。 

 

４．事業者説明会ＦＡＱについて（資料５） 

   事務局より事業者説明会ＦＡＱについて説明。 

    ・開催 3回分のＦＡＱを集約、体裁を整え 11月 2日に HPに公開予定 

    ・説明会後に回答内容の訂正を追記（本人確認資料としての個人番号カードについて） 

   ■質疑等 

     特に質疑等はなし。 

 

５．SW支援システム取扱マニュアル（低圧編）の提供開始について（資料６） 

   事務局より SW支援システム取扱マニュアル（低圧編）の提供開始について説明。 

   ・広域機関より提供予定の取扱マニュアル一覧を提示。 

   ・事業者説明会にて紹介した通り、12 月を目途に提供開始の予定だが、提供の目途が立ったものを順次提供開始予

定。 

   ・低圧編については、11月初旬目途に提供開始を予定、提供開始日は決定次第 HP等にて連絡。 

   ・提供方法は、スイッチング支援システムヘルプデスクへメールにて請求頂き、返信されるアドレスからダウンロードしていただく。 

・マニュアルについては、初版提供開始以降の修正等は改版履歴にて管理する。 

資料１ 



■質疑等 

    特に質疑等はなし。 

   

６．災害等による料金算定期間等の扱いについて（資料７） 

   電気事業連合会より災害等による料金算定期間等の扱いについて説明。 

    ・第 7 回実務者会議にて災害等で検針日が変わる可能性があると報告した際に頂いた「スマートメータの検針も変わるの

か」というご質問に対し、各社の対応方針を報告。 

   ■質疑等 

・パターン Cは次の料金算定期間に最終的に調整がなされる理解でよいか。 

⇒ご認識の通りである。 

・パターン A で、後日データ収集可能日が例の 20日ではなく、30日の場合でも同じように考えるか。 

 ⇒あまりに極端になる場合は、協議させていただくことになると思われる。（パターン C） 

 

７．低圧新増設の受付に関する周知について（資料８） 

   電気事業連合会より低圧新増設の受付に関する周知について説明。 

   ・電力各社の受付方法を取りまとめた、大別して web による申込と書面による申込がある。 

   ・周知方法は各社の HP、契約者（小売電気事業者）へのメールを予定。周知時期は H27.12～H28.1 に予定。   

   ■質疑等 

・電気工事店を介した新増設の最終的な異動完了までのフローはどこかにあるか。どのタイミングで、どこで小売電気事業

者は異動完了を把握できるか。 

⇒フローはまだ公表されたものはない。ご説明をさせていただくときには明示する。 

・フローは既に決まっているか。 

⇒今あるフローをベースに小売電気事業者に係る事項について細部を詰める必要があるため、各社検討中である。 

・申込の手続と異動完了時の小売電気事業者の確認方法のフローについては細部検討いただきたい。 

⇒各社検討する。 

・書面について、基本的に窓口受付と郵送受付の両方ともある認識でよいか。 

⇒各社検討中のため、ご説明させていただく際には、郵送先等明示させていただく。 

・書面のみと書かれている事業者は、web による受付に変更する予定はないということか。 

⇒H28.4時点ではご認識の通りだが、利用者と送配電の業務効率化のためにwebの方がよいとなれば、導入の検討も

なされるものと考える。 

・フローはどれぐらいで出せそうか。 

⇒周知時期を予定している。 

→分かった時点でなるべく早めにほしい。 

 

○次回は 11/12（木）10:00~ 神保町ビルにて開催予定。 

⇒11/26（木）10:00～予定に変更 

 

以 上 


