
「容量市場の運営補助業務に係る外部委託」に関する質問に対する回答

電力広域的運営推進機関

No.
仕様書等該当箇所

（ページ、項目等）
質　問 回　答

1

入札仕様書：P3委託業務に関す
る想定要員
入札仕様書：P4委託期間

2024年3月は①実需給期間の準備業務と②実需給期間の準備業務の重複期間である
が、要員は体制は兼任（全体管理者：1名、オペレーションリーダー：1 名、オペ
レーター：8名程度）でよいか。

「①実需給期間の準備業務」は2024年3月の中旬にて業務が完了※し、2024年3
月中旬より「②実需給期間に係る業務」が開始されるため、業務および要員の重複
は想定しておりません。

※５．委託業務内容　（２）具体的な業務委託内容　④総括対応　に記載の通り、
「委託期間における最終月の中旬に委託業務総括報告書」を作成いただき、業務完
了となります。

2

入札仕様書：P3作業実施場所 作業実施場所が東京から遠隔地（日本国内に限定する）となる場合、（全体管理者
の東京常駐、TV会議システム等）のいずれも必須になるか。TV会議システム等の
リモートツールでのコミュニケーションのみでも要件を満たすか。

「全体管理者の東京常駐、TV会議システム等」としているため、TV会議システム
等のリモートツールの活用でも要件を満たします。

3

入札仕様書：P3作業実施場所 執務スペースの情報セキュリティ体制について、監視カメラ設置、入退室に関わる
ICカード・生体認証等のセキュリティの3つは全て必須になるか。監視カメラ設置、
入退室に関わるICカードの設置の2つでも要件を満たすか。

執務スペースの情報セキュリティ体制について、監視カメラ設置および入退室に関
わるセキュリティ環境（ICカードや生体認証等）をご用意ください。

4

入札仕様書：P3作業実施場所
入札説明書：P2（10）作業実
施場所

「独立した体制・環境」「パーテション等の仕切りによる場所は、不可」だが、防
災上、小窓や欄間オープンで天井と壁面の間に一定スペースが空いていてもよい
か。

機密情報が部外者に伝わらない、漏れないという環境をご用意ください。

5

入札仕様書：P3、5(3)業務に係
る環境構築

データファイルの共有環境ですが、データの保存先は日本国内限定でしょうか。
それとも海外（米国）も可能でしょうか。海外（米国）も可の場合は、暗号化の設
定など何か条件はございますでしょうか。

データの保存先は日本国内限定となります。

6

入札仕様書：P3、5(3)業務に係
る環境構築

IDやPWを発行するなど、セキュリティが担保されていれば一般的なクラウドサービ
スの利用も可能でしょうか。
貴機構のセキュリティ要件がございましたらご教示いただけますと幸いです。

IDやPWを発行するなどセキュリティが担保され、第三者が情報へアクセスできない
環境であれば一般的なクラウドサービスの利用も可能です。


